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RESUMO

Apresenta-se um relato de experiéncia referente aos processos desenvolvidos por
uma equipe multidisciplinar composta por bibliotecarios, arquivistas, sanitaristas,
web designer, profissional de tecnologia da informagdo e estagiarios de historia.
Diante disso, contribuiram para a execugdo do projeto “Promocdo da gestdo do
conhecimento sobre a gestdo estratégica e participativa no SUS”, que resultou
como um dos produtos finais a implementacdo do Repositdrio dos Sanitaristas,
composto pelo sistema DSpace. Esse artigo tem carater descritivo, uma vez que se
constitui de explicitagbes dos procedimentos executados durante o tratamento dos
acervos fisicos, tornando-os acessiveis no formato digital. Em suma, considera-se
que o projeto financiado pelo Conselho Nacional de Secretarias Mun|C|pa|s de Saude
(CONASEMS), e pela Organizacdo Nacional Pan-Americana da Saude (OPAS) com
0 apoio do Nucleo de Estudos em Saude Publica da Universidade Brasilia (NESP/
CEAM/UnB) foi muitg importante para o resgate e a preservagao da memoria da
criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS) no Brasil, que € muito relevante para
area de Saude Publica. Procurou-se deixar um Iegado para as proximas geragoes,
com 0 _acesso a pensamentos e inquietagdes profissionais por meio dos materiais,
pois sdo ricos patrim6nios documentais, nos quais podem se basear uma gama de
interessados em tais temas. Com a criagao de um espaco virtual de conhecimento,

deseja-se alcancar estudantes de graduacao e pods-graduacgao, professores,
pesquisadores, profissionais de saude, gestores e comunidade em geral, ou seja,
pretende-se chegar a uma leva diversificada de usuarios.
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1 INTRODUCAO

O objetivo principal foi organizar os acervos doados ao Nucleo de
Estudos em Saude Publica da Universidade Brasilia (NESP/CEAM/UnB) como
forma de preservacao da memoria do campo de saude publica por meio da
documentacao de personalidades da area que contribuiram para a historia
da nacao brasileira no que diz respeito, principalmente, ao desenvolvimento
do meio social e politico que nos rodeia, da teoria e da pratica em saude
coletiva. Ana Claudia Cérdula nos diz que:

O ato de pesquisar ndao é uma tarefa facil. Ela exige do
profissional e/ou académico um tempo para a organizagao
l6gica de ideias. No caso da pesquisa social, os trabalhos
exigem uma maior preocupagao quanto ao aproveitamento
do tempo para compreender, interpretar e explicar
os fendmenos sociais com o auxilio dos métodos, das
técnicas, e dos instrumentos. (CORDULA, 2015, p. 44)

A pesquisa € o inicio e a finalidade do projeto. A equipe se empenhou
para possibilitar a consulta da documentacao organizada, com foco no lado
profissional do acervo dos sanitaristas.

2 O PROJETO E AS INSTITUIGOES ENVOLVIDAS

O Acervo dos Sanitaristas € uma iniciativa do Conselho Nacional de
Secretarias Municipais de Saude (CONASEMS) em parceria com a Organizacao
Pan-Americana da Saude (OPAS) e o Nucleo de Estudos em Saude Publica do
Centro de Estudos Avancados Multidisciplinares da Universidade de Brasilia
(NESP/CEAM/UNB).

O Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude (CONASEMS)
eclode em 1988, a partir do movimento social em beneficio a salde publica
do pais, promovendo assim um novo paradigma de gestdo publica de
salde. Assume também a funcao de agregar e de fazer representacdao das
secretarias municipais de saude no pais (CONASEMS, 2019).

A Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS) é um organismo
internacional que se compromete em conseguir o acesso a saude a
cada pessoa, trabalhando assim para a populagcdo ter mais saude e
consequentemente qualidade de vida. A OPAS foi formada em 1902, sendo
esta a organizacdo internacional de saude de carater publico mais velha do
mundo (OPAS, 2019).

O Nucleo de Estudos em Saude Publica (NESP) foi fundado em 1986,

[...] a partir de convénio entre a Universidade de Brasilia, a
Secretaria de Saude do Distrito Federal, o extinto Instituto
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Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social
(Inamps), o Ministério da Saude - incluindo a Fundagao
Oswaldo Cruz (Fiocruz) - e o extinto Instituto Nacional de
Alimentacdo e Nutricdo (Inan). Em sua criacao vinculou-se a
Faculdade de Ciéncias da Saude da UnB, porém desligou-se
da instituicdo no final da década de 80, apds contribuir para
a criacao do Departamento de Saude Coletiva. Desde esta
época encontra-se vinculado ao Centro de Estudos Avancados
Multidisciplinares (Ceam), que privilegia a intervengao
interdisciplinar para o campo da Saude (NESP, 2019).
Nas décadas de 80 e 90, o Nesp foi protagonista da
assessoria para a realizacdo da 82 Conferéncia Nacional
de Saude; e a criacdao da Comissdo Nacional de Apoio a
Constituicdo Federativa do Brasil (1988), no capitulo da
Saude e Seguridade Social. Em parceria com outros Nucleos
de Estudos em Salude Publica e/ou Coletiva do Brasil,
desenvolve pesquisas e apoio institucional ao funcionamento e
consolidagdo do Sistema Unico de Saude (SUS). (NESP, 2019)

Cada instituicao aqui apresentada tem um papel importante na
historia do Sistema Unico de Saude (SUS) no Brasil, portanto, foi necessario
descrever cada uma delas, assim como suas atividades e ligagdes com o
SUS.

3 METODOS

O acervo fisico dos sanitaristas era composto por:

e Documentos técnicos: tabelas, graficos, quadros,

relatérios, pareceres, contratos de gestdo, fluxogramas,

pesquisas, sinteses de dados, atas de plenaria;

e Documentos oficiais: oficios, decretos,

portarias, regimentos internos, diarios oficiais;

e Documentos académicos: livros, apresentacdes em slides,

transparéncias de aulas, resenhas, artigos cientificos;

e Documentosautorais: discursos,anotagoespessoais(manuscritos);

e Miscelanea: impressos, copias de jornais, convites,

folders, informes, fax, e-mails, cartas, telegrama etc.

Para as areas profissionais e perfis dos colaboradores foi possivel

elencar diversidade de processos, seja no tratamento e na organizacao do

acervo fisico - em que a primeira fase foi a triagem, no planejamento de uma

politica de informacdo ou na sua transformacdo por meio da digitalizacao

dos documentos selecionados de acordo com os critérios estabelecidos, ou

ainda na promogao da descricao (catalogacgao e indexagao) dos itens para a
submissdo completa no repositério DSpace.
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4 RESULTADOS

O Acervo dos Sanitaristas possui uma ampla diversidade de
documentos, 0s quais passaram por processos de tratamento técnico para
a promocao do acesso e a recuperacao efetiva dos documentos digitais
pelos usuarios.

4.1 ACERVO

Os documentos estavam acondicionados em caixas numeradas,
segundo uma reestruturacao feita pelas sanitaristas que as receberam
e buscaram estabelecer um sentido para o que as etiquetas (separadas
até mesmo por anos/periodos) colocadas pelos proprios e pelas familias,
e foram levadas para outro espaco de armazenamento para facilitar os
procedimentos, assim como para protegé-las de agentes da natureza que
eventualmente pudessem deteriora-las.

Junto a triagem dos documentos para selecao e descarte, foi feita
a retirada de materiais metalicos que podem danificar o papel. No lugar
dos clipes e grampos, os documentos foram envoltos por tiras de papel A4
ou A3. Tais acOes servem para prolongar a vida util das fibras do papel e
diminuir as chances de que a informacao escrita se perca entre manchas de
qualquer natureza.

Ana Claudia Cdrdula nos lembra que:

[...] a medida que a vida social foi evoluindo e se organizando
mais complexamente, a informacao foi se tornando um insumo
importante, sendo necessario despertar-se gradativamente
sobre a importdncia e a necessidade da guarda de
determinados registros, refletindo-se na razao de ser dos
arquivos. (CORDULA, 2015, p 6)

Tognoli e Barros reforcam que 0s arquivos pessoais sao desafiantes
pelas suas caracteristicas informais e a pluralidade de suportes, enquanto
gue “os arquivos de organizagdes sao muito mais estaveis e formalizados
devido a existéncia de uma estrutura administrativa” (TOGNOLI; BARROS,
2011, p. 67).

A aplicacdo do ciclo documentario no Acervo dos Sanitaristas inicia-se
com o diagndstico dos materiais feito pela equipe responsavel pelo Projeto.
Cunha e Cavalcanti (2008, p. 122) definem diagndstico como:

1. Exame de um acervo de livros ou outros documentos “para
o levantamento dos servicos necessarios a sua higienizacao
ou restauracao, e calculo do custo dos servicos em tempo
e recursos financeiros. Dimensionamento do volume
documental e das instalagdes para seu abrigo, em termos de
espaco e equipamento” [...] 2. de arquivos - levantamento de
informacdes relativas a quantidade, forma, tipo, localizacao,
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condigOes de conservacgao, taxa de acumulagcao, cronologia,
frequéncia de utilizagdo dos documentos e dados similares,
a fim de planejar programas de acumulagao, eliminagao,
microfilmagem e outras atividades arquivisticas (baseado no
ICA); levantamento de arquivos, levantamento documental.
(CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 122)

O diagndstico, para o Acervo dos Sanitaristas, consistiu também
na aplicacao de selecao e descarte. Os critérios gerais de selecdo focaram
inicialmente no tema do documento, isto é, pensando na composicdo
do Acervo que tem como um dos objetivos narrar a Reforma Sanitaria
Brasileira, as tematicas dos documentos selecionados tratam do processo da
constituinte de 1988, das Conferéncias Nacionais de Saude, financiamento
da saude, participacao social, direito sanitario e semelhantes.

Define-se descarte como a retirada de documentos de um acervo
(CUNHA; CAVALCANTI, 2008), uma vez que reflete a analise da situacao
de cada item, determinando se eles atendem ou nao aos requisitos para
compor uma colecao (VERGUEIRO, 1989). Para o Acervo dos Sanitaristas,
o descarte é a ndo inclusao e a possivel eliminacdo de documentos que nao
atendam ao objetivo do Acervo e, portanto nao podem compoé-lo, assim, é
essencial para o desenvolvimento do Acervo.

Os documentos que nao interessam ao Acervo dos Sanitaristas sao
eliminados apds avaliacdo criteriosa. Em alguns casos, os documentos
descartados sao devolvidos a familia ou a quem os doou. Os dois principais
critérios para o descarte foram:

1. Materiais duplicados ou numero excessivo de copias, permanecendo
um Unico item na colecado; e

2. Itens danificados e em mau estado de conservacao - isto &,
com rasuras que impossibilitem a leitura, fungos, insetos e mofo - sao
eliminados.

Alguns tipos de documento nao interessam ao Acervo e sao
descartados, pois sao de cunho juridico sobre pessoa juridica ou fisica
especifica, oficiais, pessoais etc. e ndao atendem ao objetivo e fundo
histérico do Acervo. Sdo eles:

Atestados de 6bito;

Convénios;

Correspondéncias (e-mail, cartas etc.);
Decretos;

Dissertacoes de mestrado (que nao sejam dos sanitaristas);
Documentos pessoais (CPF, RG, etc.);
Inquéritos;

Leis complementares;

Leis;

Oficios;

Pareceres;

Portarias;

Processos judiciais;
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Recortes de jornais que nao tratem das tematicas do Acervo;
Reportagens que nao sejam de autoria de um dos sanitaristas; e
Teses de doutorado (também gue ndo sejam dos sanitaristas).

A catalogacao tem como principal finalidade facilitar a busca por
materiais que condizem com os critérios de busca pré-estabelecidos pelo
usuario. Para tanto, na catalogacdo sao adotados padrdes descritivos,
normas técnicas e metadados que possibilitam o intercambio de informacodes
entre instituicdes do mundo todo e que permitem aos usuarios um universo
vasto para pesquisas.

Para resguardar possiveis processos em relacdo aos direitos autorais,
optou-se por nao inserir no DSpace recortes de jornais que nao sao de
autoria dos sanitaristas que compdem o Acervo, uma vez que se tratavam
de jornais de grande visibilidade.

Os padroes de metadados utilizados sao o formato Machine Readable
Cataloging (MARC21) para softwares bibliograficos e Dublin Core para
repositérios digitais. O formato Dublin Core tem maior impacto no Acervo
dos Sanitaristas por tratar-se do formato utilizado no DSpace. O Dublin
Core é um esquema de metadados para a descricao de objetos digitais,
isto &, objetos como documentos digitalizados, imagens, textos etc. Ele
se caracteriza pela simplicidade na descricao de recursos digitais e o
entendimento universal dos elementos.

Indexacao é a“representacao do conteido tematico de um documento
por meio dos elementos de uma linguagem documentaria ou de termos
extraidos do préoprio documento (palavras-chave, frases-chave)” (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 193).

No Acervo dos Sanitaristas, sao utilizados Descritores em Ciéncia da
Saude (DeCS). Assim, a indexacdo dos documentos foi feita por sanitaristas
e revisada pelo pessoal da ciéncia da informacgao, ja que area de saude
entende corretamente e com maior precisao os conceitos, tornando a
indexacao mais objetiva e de maior qualidade, enquanto aqueles procuram
detalhar melhor no que se refere as questdes normativas. Foram estudados
e utilizados na indexagao do Acervo dos Sanitaristas 193 termos.

O site do portal da reforma sanitaria (portaldareformasanitaria.org)
foi desenvolvido com tecnologia Wordpress. Seu objetivo é filtrar o conteddo
presente no acervo do DSpace, estabelecendo recortes interessantes para
0s mais variados publicos, desde autoridades sanitarias até jornalistas,
passando por estudantes e toda a sociedade civil. Para conseguirmos tal
objetivo, popularizar e difundir o Acervo, foi preciso adotar uma arquitetura
coerente com o trabalho de catalogacao e visualmente atrativo.

4.2 DESENVOLVIMENTO DO REPOSITORIO
O DSpace € um software livre para construcao de repositérios

digitais abertos. A organizacao DuraSpace suporta o projeto e a sua
comunidade. Sua arquitetura permite amplas customizacdes para adequagao
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as necessidades de cada organizacgao.

Em relacao ao acervo, o DSpace preserva e habilita o acesso aberto e
facil a todos os tipos de conteldo digital, incluindo textos, imagens, videos
e outros formatos. Para a implementacdo do Repositdério dos Sanitaristas
foi utilizada a plataforma DSpace versao 5x.

Primeiramente foi necessario que cada catalogador criasse um perfil
para acessar o espaco de trabalho e iniciar os depdsitos dos documentos.
Foi possivel editar metadados e mover documentos de uma colegao para
outra. Os ultimos passos, apds o preenchimento dos campos no processo
de catalogacao, foram a verificacdao e a concessao de licenca (determinada
previamente). O documento, entdo, tornava-se publico a partir da execucao
de varias tarefas.

O DSpace possui uma estrutura padrao de organizacdo hierarquica,
cujo nivel superior € uma comunidade, seguido da colecao, que contém
documentos com meta-informacgao e o objeto digital associado. Os registros
podem ser partilhados por varias colecdes utilizando a funcao de mapeador
de registros, sendo dispensavel a insercdo de dados colecao a colegao.

Para o repositério do acervo dos sanitaristas foi pensada a seguinte
estrutura:

FIGURA 1 - Estruturacao de comunidades e colegdes no Repositorio DSpace:

Acervo dos
Sanitarista

Comunidade

Guido Carvalho

e Lenir Santos

Colecao

Colecao

Fonte: Elaboracdo das autoras (2019)

Cada colegao possui um conjunto de campos de metadados para a
descricdao dos documentos do acervo e pode ser acrescida no repositorio de
acordo com os acervos que forem sendo incorporados a biblioteca do NESP.

O Acervo dos Sanitaristas é composto por 966 documentos disponiveis
para consulta, distribuidos da seguinte forma nas colecdes: Gilson Carvalho
(767 documentos), Eduardo Jorge (62 documentos), Guido Carvalho e Lenir
Santos (130 documentos), Nelson Rodrigues (7 documentos).

Apesar de a digitalizacao nao ter sido realizada por empresa
especialista, houve a preocupacao de garantir qualidade ao processo. Foi
decidido também que o nome dos arquivos nunca levariam hifen, sempre
underline; nao conteriam artigos, preposicdes, conjuncdes, simbolos e
interjeigdes, viabilizando assim a melhor recuperacao do objeto digital
submetido.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Destaca-se que essa foi uma agao que despertou o interesse de
sanitaristas que manifestaram o desejo de contribuir para a producao e
difusao de informacao com a doacao de seus acervos pessoais, de forma
gue o Projeto possa se expandir.

O acervo formado por essas pessoas ilustres tem um grande valor
historico e cultural. E através desse acervo que a populacdo pode conhecer
a batalha para se construir um sistema de salde mais digno e que nao
distinguia a populacdo por classes ou ragas como era feito nas décadas
passadas. Muito ainda tem que ser feito para levar um atendimento de
qualidade a todos, porém esse acervo traz a tona grandes mestres que
lutaram por uma saude melhor e ainda podem engajar mais pessoas através
dos seus documentos.

Sugere-se que, no futuro, o CONASEMS busque a integracao do
Acervo dos Sanitaristas junto ao Centro Latino-Americano e do Caribe de
Informacao em Ciéncia da Saude - popularmente conhecida como BIREME.

Desde oinicio, prezou-se pela ética, transparéncia e responsabilidade,
validando, assim, a confianca da Professora (e também Coordenadora do
NESP no biénio 2017-2019 em que foi realizado o projeto) Valéria Mendoncga,
e do CONASEMS.
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